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Curso de Especialización en
 Marketing Turístico
OBJETIVO DEL PROGRAMA:

Estudiar cuál es el perfil más adecuado en el momento de aplicar estrategias de marketing atendiendo a las particularidades propias del sector turístico.

PROGRAMA:

Marketing Turístico.

• Introducción al marketing turístico. 
• Procesos de compra. 
• Creación del producto y fidelización del cliente.
• Fijación de precios.
• Marketing promocional.
• Plan de marketing.

Gestión de Eventos.

• Gestión de eventos y congresos. 
• Planificación, organización y celebración del evento.
• Gestión del post-evento.
• Mercado de reuniones.
• Protocolo en eventos. 

Atención al Cliente.

• Calidad en el servicio de atención. 
• Estrategias de servicio.
• Medida de la satisfacción del cliente.
• Retención.
• Fidelización. 

CONVALIDACIONES: 

El título del Curso de Especialización en Marketing Turístico es convalidable para la obtención de los siguientes títulos: Master en Dirección de Empresas Turísticas y Curso Superior en Marketing Turístico. 
DURACIÓN: 100 horas, en un periodo de 1 mes y medio

PRECIO: 440€ 
*Los gastos de envío de material están incluidos para todos los pedidos que se realicen en España. Para el resto de destinos internacionales, consúltenos al e-mail info@uniactiva.com.
DEDICACIÓN: Parcial, compatible con actividad laboral u otros estudios. 

TITULACIÓN: La titulación que recibe el alumno es propia de Uniactiva – Escuela de Negocios. 
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CURSO DE ESPECIALIZACIÓN EN 


MARKETING TURÍSTICO








Estamos a su disposición para cualquier duda o consulta:








Málaga: C/ Marie Curie, 9-5 Parque Tecnológico de Andalucía, 29590 





Madrid: C/ Magallanes, 1 - 28015 





Tlf: 902 195 391


Fax: 902 510 044





�E-mail: info@uniactiva.com
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